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 In the current digital context, social media has become a crucial 

marketing tool for various organizations, including Vocational High School 

(SMK) Negeri 8 South Tangerang City. This journal discusses social media 

optimization strategies to create business opportunities that students can take 

advantage of. Based on a survey quoted by We Are Social, as many as 49.9 

percent or around 139 million of the total population of Indonesia actively use 

social media. This shows that social media has become an integral part of 

Indonesian society, with 75% of internet users in the country involved in at 

least one social media platform, the potential of social media as a marketing 

platform cannot be ignored. Through a structured approach, including 

audience and competitive analysis, strategy building, and results monitoring, 

students can improve their digital literacy and practical skills. The training 

program designed includes content creation such as copywriting, graphic 

design using Canva, and video editing with CapCut. Through implementing this 

strategy, it is hoped that students will be able to create content as a relevant 

business opportunity in the digital era. This journal aims to provide a 

comprehensive guide for students to utilize social media effectively in a 

business and marketing context. 
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PENDAHULUAN  
Dalam era digital modern, media sosial telah berkembang menjadi salah satu platform pemasaran yang 

paling efektif dan hemat biaya. Hampir setiap bisnis, termasuk institusi pendidikan seperti Sekolah Menengah 

Kejuruan (SMK) Negeri 8 Kota Tangerang Selatan, telah beralih ke media sosial untuk meningkatkan kesadaran 

merek (brand awareness) dan memasarkannya. Namun, hanya hadir di media sosial saja tidak cukup; diperlukan 

strategi optimalisasi yang matang untuk benar-benar mengoptimalkan potensi penuh yang ditawarkan oleh media 

sosial. Indonesia, dengan populasi yang besar dan aktivitas media sosial yang intensif, menampilkan peluang besar 

bagi bisnis dan organisasi pendidikan untuk memperluas jangkauan merek mereka. Survei terbaru menunjukkan 

adanya 3.499 miliar pengguna media sosial aktif di seluruh dunia, yang merupakan fenomena yang tak terbantahkan 

dalam strategi pemasaran modern. Oleh karena itu, penting untuk mengoptimalkan penggunaan media sosial dengan 

cara-cara yang tepat, seperti analisis audiens, analisis kompetitif, bangun strategi, jalankan strategi, dan monitoring 

hasil. Program ini bertujuan untuk meningkatkan literasi digital dan keterampilan siswa SMK Negeri 8 Kota 

Tangerang Selatan melalui pelatihan content creation yang mencakup pembuatan copywriting, desain dengan 

Canva, dan editing video menggunakan CapCut. Dengan demikian, siswa tidak hanya akan memperkuat basis 
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literasi digital mereka tetapi juga mempersiapkan diri untuk memasuki dunia kerja dengan keahlian yang relevan 

dan dibutuhkan di pasar. Strategi optimalisasi media sosial ini berpotensi menciptakan peluang bisnis baru bagi 

siswa di era digital yang terus berkembang. Jurnal ini akan membahas langkah-langkah strategis dalam 

mengoptimalkan media sosial untuk menciptakan peluang bisnis di SMK Negeri 8 Kota Tangerang Selatan. Kami 

akan menjelaskan detail tentang analisis audiens, analisis kompetitif, pembangunan strategi, implementasi strategi, 

dan monitoring hasil. Selain itu, kami juga akan membahas contoh-contoh praktis mengenai bagaimana siswa dapat 

menggunakan platform media sosial untuk meningkatkan keterlibatan dan jangkauan bisnis mereka. Dengan 

demikian, jurnal ini berharap dapat memberikan panduan yang lengkap dan efektif bagi siswa SMK Negeri 8 Kota 

Tangerang Selatan dalam mengoptimalkan penggunaan media sosial guna menciptakan peluang bisnis yang 

potensial di masa depan. 

 

METODOLOGI PENELITIAN 
Metodologi yang diterapkan dalam penelitian ini melibatkan pengumpulan data dalam  empat  cara  yakni:  

observasi,  wawancara,  dokumentasi,  dan triangulasi/pencocokan  data. Proses observasi fokus pada tiga aspek 

utama, yakni situs, agen, dan aktivitas. Hal ini bertujuan untuk Strategi Optimalisasi Media Sosial dalam 

Menciptakan Peluang Bisnis di SMK Negeri 8 Kota Tangerang Selatan:  

1. Tahap Awal  

Pada tahap awal, kami mengidentifikasi tujuan penelitian terkait program yang akan dibuat dengan menentukan 

ruang lingkup penelitian, sasaran target, merencanakan jadwal observasi, mengumpulkan data, dan 

mempersiapkan berkas-berkas baik itu proposal, serta meminta izin untuk melakukan survei.  

2. Tahap Observasi atau Survei  

Pada tahap observasi atau surveii, kami melakukan survei dan observasi di lokasi yang memiliki masyarakat 

yang sesuai dengan target program kami. Kami melakukan observasi atau survei di SMK Negeri 8 Kota 

Tangerang Selatan sebab kami melihat mereka dihadapkan pada tantangan nyata saat memasuki dunia kerja. 

Kompetisi ketat dan semakin terbatasnya lapangan pekerjaan menuntut mereka untuk memiliki keterampilan 

yang lebih dari sekadar pengetahuan teknis. Oleh karena itu, penting bagi mereka untuk menguasai kemampuan 

tambahan yang relevan, seperti kewirausahaan dan keterampilan digital, yang bisa membuka jalan baru dalam 

menciptakan peluang kerja mandiri. 

3. Pengumpulan Data dan Perencanaan Program  

Pada tahap ini, kami melakukan wawancara dan berdiskusi dengan masyarakat pelaku Wakil Kepala Sekolah di 

SMK Negeri 8 Kota Tangerang Selatan. Kami melakukan pengumpulan data yang berfungsi untuk menentukan 

materi apa saja yang dibutuhkan oleh masyarakat, yang akan berfungsi untuk mencapai tujuan pada program ini.  

4. Pembuatan Materi  

Di tahap ini merupakan langkah dalam pembuatan materi, yang disesuaikan dengan data dan realitas kebutuhan 

dalam pembuatan konten. Selain materi, kami juga menyiapkan peralatan dan hal-hal yang dibutuhkan untuk 

pelaksanaan acara. 

5. Pelaksanaan Workshop dan Pelatihan  

Pada tahap ini, yaitu pelaksanaan sosialisasi dan pelatihan. Pelaksanaan sosialisasi dan pelatihan ini kami 

lakukan pada Rabu, 20 November 2024 di SMK Negeri 8 Kota Tangerang Selatan.  

6. Evaluasi dan Tindak Lanjut 

Setelah pelaksanaan sosialisasi dan pelatihan, evaluasi efektivitas program sosialisasi dan pelatihan Menciptakan 

Peluang Bisnis di SMK Negeri 8 Kota Tangerang Selatan berdasarkan berdasarkan kuesioner yang kami berikan 

kepada para para peserta, demi respon dan tanggapan mereka tentang kegiatan kami, serta harapan untuk 

kedepannya. Lalu untuk tindak lanjutnya adalah kami mulai mengerjakan output dari kegiatan ini, berupa luaran 

artikel, jurnal, dan laporan penanggung jawaban. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 
Melalui program pelatihan yang dirancang, siswa berhasil meningkatkan keterampilan digital mereka, 

termasuk dalam pembuatan konten, copywriting, desain grafis menggunakan Canva, dan editing video dengan 

CapCut. Hasil ini menunjukkan bahwa siswa tidak hanya belajar teori, tetapi juga mendapatkan pengalaman praktis 

yang dapat diterapkan di dunia nyata. Siswa juga dapat menerapkan strategi yang telah diajarkan, seperti analisis 

audiens dan kompetitif, untuk merancang kampanye pemasaran yang lebih efektif. Ini membantu mereka memahami 

cara menjangkau dan berinteraksi dengan target audiens mereka. Dengan keterampilan yang diperoleh, siswa 

mampu menciptakan konten yang menarik dan relevan, yang dapat digunakan untuk mempromosikan produk atau 

layanan mereka sendiri. Ini membuka peluang bisnis baru, baik secara individu maupun kelompok. 

Pembahasan menekankan pentingnya media sosial sebagai alat pemasaran yang efektif, terutama dalam 

konteks pendidikan. Dengan lebih dari 3,4 miliar pengguna aktif, media sosial menawarkan peluang besar bagi 

siswa untuk belajar dan berinovasi dalam pemasaran. keterampilan yang diperoleh siswa selama pelatihan, serta 

bagaimana keterampilan ini relevan dengan kebutuhan pasar kerja saat ini. Keterampilan digital dan kewirausahaan 

menjadi sangat penting dalam menghadapi tantangan di dunia kerja. 

Secara keseluruhan, hasil dan pembahasan menunjukkan bahwa dengan strategi yang tepat dan pelatihan 

yang memadai, siswa di SMK Negeri 8 Kota Tangerang Selatan dapat memanfaatkan media sosial sebagai alat 

untuk menciptakan peluang bisnis yang relevan di era digital, serta meningkatkan keterampilan yang dibutuhkan 

untuk memasuki dunia kerja. 

 

 
Gambar 3.1 Anggota KPN ZForce 2024 
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Gambar 3.2 Penyerahan Plakat 

 

 
Gambar 3.3 Foto Bersama 

 

KESIMPULAN 

1. Pelatihan content creation di SMK Negeri 8 Tangsel sangat dibutuhkan untuk meningkatkan keterampilan 

digital siswa, seperti pembuatan konten, copywriting, desain grafis menggunakan Canva, dan editing video 

menggunakan CapCut. 

2. Pelatihan ini akan lebih efektif jika pembelajaran teori dipadukan dengan praktik langsung, sehingga siswa 

memahami penerapan di dunia kerja. 
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3. Pelatihan ini juga harus mencakup simulasi dan diskusi strategi pemasaran, seperti analisis audiens dan 

pesaing, agar siswa dapat membuat konten yang relevan dan kampanye yang efektif. 

4. Dengan keterampilan ini, siswa diharapkan mampu memanfaatkan media sosial sebagai alat pemasaran 

yang efektif, menciptakan peluang bisnis, dan meningkatkan daya saing di pasar kerja. 

 

SARAN 

Durasi waktu pelatihan harus ditambah agar materi-materi pelatihan dapat diberikan secara keseluruhan sesuai 

kebutuhan. 
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